
82 %
ECCC 2018 79 %

FP 79 %

Faits saillants du SAFF de 2019 pour ECCC 
Résultats positifs

64,8 %
62,9 % (2018)

Taux de 
réponse d’ECCC Mobilisation des employés

76 %
ECCC 2018  73 %

FP 68 %

878 %
ECCC 2018 74 %

FP 71 %

779 %
ECCC 2018 73 %

FP 70 % 

9

Milieu de travail respectueux

87 %
ECCC 2018 86 %

FP 82 %

5 81 %
ECCC 2018 82 %

FP 75 %

6
88 %

ECCC 2018 87 %
FP 82 %

6

Bien-être en milieu de travail

88 %
ECCC 2018 85 %

FP 83 %

5

Superviseur immédiat semble 
se soucier de ses employés

80 %
ECCC 2018 78 %

FP 73 %

7

Sensibilisation à la santé 
mentale

69 %
ECCC 2018 64 %

FP 61 %

8

Milieu de travail sein sur 
le plan psychologique

14

8
9

5

11

5

14

7

11

7

11

6

Harcèlement Discrimination

FP ECCC 2019 ECCC 2018

MPO SC RNCan

Harcèlement et discrimination

64
71 69

50

71
77 76

57
65

76 73

54
65 68 67

51

66 71 70

46

65 67 67

49

Q20 Q41 Q42 Q43

FP ECCC 2019 ECCC 2018 MPO SC RNCan

Éthique en milieu de travail

Q20 Je suis satisfait(e) de la manière dont les problèmes interpersonnels sont 
réglés dans mon unité de travail.
Q41 Si j’étais confronté(e) à un dilemme éthique ou à un conflit entre les valeurs 
du milieu de travail, je saurais où aller pour obtenir de l’aide afin de régler le 
problème.
Q42 Mon ministère ou organisme fait un bon travail de promotion des valeurs 
et de l’éthique dans le milieu de travail.
Q43 J’estime pouvoir amorcer un processus de recours officiel (p. ex., grief, plainte, 
droit d'appel) sans crainte de représailles.

Compatibilité entre la 
personne et l’emploi et 
perfectionnement
Recevoir la formation 
nécessaire pour faire le 
travail             

76 %
ECCC 2018 76 %

FP 69 %

Les flèches indiquent 
la différence entre les résultats du 
SAFF de 2019 d’ECCC et ceux de la FP

Recommanderait le 
ministère comme un 

excellent milieu de travail
Est satisfait du ministère Se sent valorisé au travail

Le ministère traite les 
employés avec respect

Le ministère favorise un 
milieu de travail diversifié

Le ministère respecte les 
différences individuelles

Les gens se comportent de 
manière respectueuse au 
sein du l’unité de travail

ECCC comparativement aux autres ministères à vocation scientifique

3

7

73 %
ECCC 2018 67 %

FP 68 %
La haute direction montre 

l’exemple par un 
comportement éthique

5



Compatibilité entre la personne et l’emploi 
et perfectionnement

Faits saillants du SAFF de 2019 pour ECCC
Sujets d’intérêt

60 %
ECCC 2018 57 % 

FP 57 %

Haute direction

55 %
ECCC 2018 46 %

FP 53 %

Stress lié au travail

24 %
ECCC 2018 28 %

FP 29 %

Se sentir épuisé émotionnellement
après la journée de travail

Le ministère appuie
le perfectionnement 

professionnel

56 %
ECCC 2018 52 % 

FP 52 %

4

Possibilité d’obtenir une 
promotion, compte tenu de la 
scolarité, des compétences et de 
l’expérience

28 %
ECCC 2018 27 % 

FP 27 %

Avez-vous l'intention de quitter votre 
poste actuel au cours des deux 
prochaines années?

1

Prend des décisions efficaces 
et opportunes

53 %
ECCC 2018 46 %

FP 52 %

L’information est communiquée
au personnel

Trop d’étapes d’approbation           46 %
ECCC 2018 51 %

FP 41 %

Devoir en faire plus, avec moins 
de ressources 37 %

ECCC 2018 44 %
FP 36 %

Processus compliqués ou inutiles        
41 %

ECCC 2018 47 %
FP 38 %

Rendement organisationnel

57 %
ECCC 2018 54 %

FP 50 %

Amorcer un processus de recours 
officiel sans crainte de représailles

Éthique en milieu de travailProblèmes de paye ou de rémunération

80 %
ECCC 2018 78 %

FP 74 %

Paye ou autre rémunération touchée
par les problèmes avec Phénix

6

3

5

1

3

7

J’estime que la qualité du travail est 
minée parce que…

2 1

5

Rétention 
et maintien en poste
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